OF/FINDECT-034/2013
Assunto: Contratagdes Regionais - Concurso Publico
Bauru/SP, 15 de Maio de 2013.

Ilmo Sr.
Wagner Pinheiro de Oliveira

Presidente da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos
SBN, Quadra 1, Bloco A — 19° andar ‘
Brasilia/DF ;
70002-900 L Cii’l"iﬁg\ :
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Prezado Senhor, paien

principalmente na area operacional, 0 que temos certeza, ¢ do conhecimento da
Diretoria Central. As consequéncias deste déficit sdo muitas e graves. Para os
trabalhadores significa horas extras quase que diarias, o que os for¢a a trabalhar além da
sua capacidade fisica, o que gera problemas de saude, tanto fisicos quanto psicolégicos,
além de gerar um clima de tensdo em muitas unidades principalmente naquelas em que
os gestores ndo tém sensibilidade tampouco competéncia para administrar o problema.

Para os clientes e a populagdo significa perdas de prazo para entrega
e recebimento de objetos postados nos Correios, ocasionando prejuizos a0s mesmos. Tal
problema gera descontentamentos € até mesmo raiva, que muitas vezes ¢ descarregada
nos trabalhadores (carteiros, operadores de triagem, motoristas e atendentes) que muitos
julgam ser os responsaveis pelos atrasos.

Para a Empresa significa a perda da credibilidade na qualidade de
seus servicos, o que provoca cancelamento de contratos além dos prejuizos causados
pelo pagamento de indenizagdes por ndo cumprir prazos de entrega e principalmente
abrindo espago para o crescimento da concorréncia.

Como se vé, o quadro é ruim, para ndo dizer negro, e infelizmente
pode ficar pior ja que por conta dos baixos salarios e do excesso de trabalho muitos dos
trabalhadores recém-contratados ndo estio ficando na Empresa. Trabalhadores com
tempo de casa e experiéncia de servigo estio procurando melhores colocagdes no
mercado de trabalho.

Diante deste quadro, a Dire¢do da FINDECT quer por meio deste ser
informada quando sera publicado o edital para o préximo concurso que esperamos -
para o bem da empresa, seus trabalhadores, clientes e populagéo — seja logo. Qual o
namero de vagas oferecidas e quanto para cada area?

Sugerimos também, que os concursos voltem a ser feitos
regionalmente, pois um dos maiores problemas que as Diretorias Regionais vem
enfrentado para contratagdo e reposi¢do de vagas € justamente este, uma vez que em
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muitos lugares o cadastro reserva ja esta esgotado, néo havendo mais candidatos a
serem contratados.

Na certeza de que a Dire¢do Central dos Correios tratara do assunto
com a urgéncia necessaria, despedimo-nos com protestos de estima e elevada
consideragao.

Atenciosamente,

W/
José Apar

Presidente
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