SEl LS EV e[Sl EMISSAO DO EXTRATO DE UTILIZACAO

1° PASSO

O beneficiario devera acessar site da operadora (www.postalsaude.com.br)

Zpostalsatide

29 PASSO
Acessar a AREA RESTRITA:

Conselho Dellberatlvo 2 O '] 7
e Conselho Fiscal

|¢fle| oes V{

Inscricdes abertas

'Y
b

B centraldiobeneficirio B centraldocredenciado

4 T ~N
30 PASSO fdpostalsaude
Area Restrita

Dadas as orientacoes de acesso, o benefi-
ciario devera seguir 0s seguintes passos . 2 |
para emissao do Extrato de Utilizagao: e
a) Caso ja seja cadastrado, faca seu login .-~ lero me Cagastar

(usuario: 12 primeiros nUmeros da Esqueci minna Senna

o Dividas no acesso?

carteirinha do beneficiario e senha)

ATENGAO
] Pl Apos cinco- tentafivas realizadas com a senha
3 1 H _,—” indevida, o acesso a drea restita @ bloqueado
b) Caso néo seja cadastrado, cliqueno . P Sas Ry no Saann
U~ s e Y PPt ‘e contalo com & Central de Atendimento,
Campo Du‘"das no acesso. ’,—"‘ Em caso de blogueio, mesmo que uma nova senha
. sejasolicitada por meio do Esqueci minha Senha o
‘acesso somente Serd possivel apas o deshloqueio
junts & Central de Atendimento.

Prestador:

DBOO BBB B118

Beneficiario:

‘ 080D 888 B116 ‘
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fdpostalsalde
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Q) Clique no campo “Beneficiario” \‘ Ssorage |

Esquect minha Senha |

RS ! Dividas no acesso?

RRE Davidas no Acesso D

= prestador

fdpostalsalide

l & ‘ Login ‘

l S

l e | d) Leia atentamente as informacoes:

l Esqueci minha Senha |

Davidas no acesso? -

Dlvidas no Acesso D -

A Beneficiario = pPrestador Pt .

- A ~
E seu primeiro acesso? -

Em Login digite 0s 12 primeiros .-
nimeros do seu Cartao de Pie
Identificagdo do Beneficiario. Em e

seguida cligue em Quero me cadastrar!. -
Preencha o cadasiro e cligue em Salvar. .-

Ja tem Login e Senha?
Basta digitar os 12 primeiros nimeros do
seu Cartao de Identificagdo do

Beneficiario. em Login, informa a sua

\senha em Senha e clicar em Entrarl. Y,

0800 888 8116

www.postalsaude.com.br
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e) Cligue no campo “Menu”:

(Jpostalsaude

Seja bem-vindo(a) ao Portal de Servigos

1 1 Beneficiario e

sexta-feira, 27 de janeiro de 2017 @

s dos Correios | SBN Quadra 1, Bloco F - 5°  6° andares,

_— , aixa de As: Saiide dos Empregado b
Lﬁpostalsaude ici ura - Asa Norte - Bra: EP 70040-908 | CNPJ: 18.275.071/0001-62

f)  Clique no campo Alertas
"Extrato de Utilizacao” Alteragio de Senha

Envio de Documentos
Manuais, Formularios e Outros
Historico Financeiro

= Consultar Movimentagoes

Solicitar 2 Via Cartao

Cartio de Identificagiao do Beneficiario

Eventos Autorizados
Extrato de Utilizagao

Visualizagoes

ANS - n° 41913-3
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g) Informar competéncia, listar dependentes se for o caso e gerar relatério (nesta sequéncia).

Fdpostalsalude
=]

Seja bem-vindo(a) ao Portal de Servigos

Beneficlario O

sexta-feira, 27 de janeiro de 2017

Extrato de Utilizagao

Competéncia

[ Lr

[Listar dependentes

Gerar relatério

T1tt

) Clicarem "OK"

S seneiiario (Y
.

sexta-feira, 27 de janelro ge 2017

Criticas

JES | Emissdo de relatorio sendo realizada no servidor. Aguarde alguns instantes e (:quﬁe\em OK. Em seguida clicar no item VisualizacGes, no menu a esquerda para visualizar o relatorio gerado.
N

N
> -
OK

i) Cligue no campo “Menu”

A postalsaude

Seja bem-vindo(a) ao Portal de Servigos

1 1 Beneficiario o

sexta-feira, 27 de janeiro de 2017

— v Caixa de Assisténcia e Salide dos Empregados dos Correios | SBN Quadra 1, Bloco F - 5° e 6° andares,
£A4 pO sta I sau d e Edificio Palacio da Agricultura - Asa Norte - Brasilia/DF - CEP 70040-908 | CNPJ: 18.275.071/0001-62

www.postalsaude.com.br
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f) Cligue no campo e

“Visualizacoes” Alteraio de Senha

Envio de Documentos

Manuais, Formularios e Outros

Historico Financeiro

Consultar Movimentagoes

Solicitar 2 Via Cartao

Cartao de ldentificagao do Beneficiario
Bl Eventos Autorizados

Extrato de Utilizagao

Visualizagoes

k) Cliqgue em relatérios do usuario clique no icone (& se desejar gerar o relatério ou na
lixeira (@ se desejar excluir o relatorio.

~dpostalsaude

Caixa de Assisténcia e Saiide dos Empregados dos Correios | SBN Quadra 1, Bloco F - 5° e 6° andares,

£4 pO sta I sau d e Edificio Palacio da Agricultura - Asa Norte - Brasilia/DF - CEP 70040-908 | CNPJ; 18.275.071/0001-62

www.postalsaude.com.br
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Extrato de Utilizacao

~

POSTAL512 - Extrato de Utilizagéo - DESKTOP

£dpostalsaude

2710172017 18:11

Fiscalize, o plano é seu!

UTILIZAGAO

Prestador Data de Atendimento Tipo de Guia PEG Guia
A . T PR W W — — " 18/03/2016 SP-SADT 649028 4
Cédigo do Evento  Descrigdo do Evento Grau Qtd Valor Despesa  Valor Compartilhado Valor Correios Reapresentado
1.01.01.039 Consulta em pronto socorro CONSULTA L - - -

Subtotal da Guia 78,62 15,72 62,90
Prestador Data de Atendimento Tipo de Guia PEG Guia
AT MG W BB A —— — —— - 22/04/2016 ODONTO 660078 40
Cédigo do Evento  Descrigdo do Evento Grau atd Valor Despesa  Valor Compartilhado Valor Correios  Reapresentado
8.10.00.375 Radiografia interproximal - bite-wing REGIAO DE MOLAR ESQUERDO 1 .- - .-
8.10.00.375 Radiografia interproximal - bite-wing REGIAO DE MOLAR DIREITO 1 .- - -
8.10.00.405 i ica de dibula/maxil Arcadas Superior e Inferior 1 - A Ed
8.10.00.421 i iapit Dente 74 1 -- .- L

Subtotal da Guia 72,10 14,42 57,68

Subtotal do Beneficidrio 150,72 30,14 120,58

Prestador Data de Atendimento Tipo de Guia PEG Guia
DD S - — ——— 11/04/2016 SP-SADT 643215 16
Cédigo do Evento  Descrigdo do Evento Grau Qtd Valor Despesa  Valor Compartilhado Valor Correios  Reapresentado
4.03.04.361 k com de ou fragbes EXAMES 1 - - -
4.03.08.391 Proteina C reativa, quantitativa - pesquisa e/ou dosagem EXAMES 1 - - - -
4.03.10.400 Cultura automatizada - MICROBIOLOGIA EXAMES 1 - - -
4.03.10.426 Antibiograma automatizado EXAMES 1 - - L
4.03.11.210 Rotina de urina fisicos, is e EXAMES 1 - - .-
6.00.21.527 TAXA ADMINISTRATIVA TAXAS 1 - - -
Subtotal da Guia 129,03 25,81 103,22
Subtotal do Beneficiario 129,03 25,81 103,22
Total de Utilizagao 279,75 55,95 223,80
joao.crema POSTAL SAUDE ***** PRODUGAQ ***** Pagina 1

POSTAL512 - Extrato de Utilizagao - DESKTOP

(dpostalsadde

2710112017 18:11

Fiscalize, o plano é seu!

FICHA FINANCEIRA

RESIDUO ANTES DO MES: 0,00

Valor das Despesas Valor da Empresa Valor Compartilhado Valor Descontado em Folha
279,75 223,80 55,95 0,00

RESIDUO ATUALIZADO APOS O COMPARTILHAMENTO: 55,95

INFORMACOES GERAIS DA POSTAL SAUDE

Valor Total de Despesas Valor Total da Empresa Valor Total de Compartihamento
125.855.363,50 115.669.473,51 10.185.889,99
OBSERVAGOES:

* O calculo deste campo esté disponivel para Julho de 2016.

** O calculo deste campo esta disponivel para Julho de 2016.

Reapresentado: Se SIM indica que este evento foi reapresentado por divergéncia de valor na primeira apresentacéo do Prestador a Postal Satde, o valor do compartilhamento sera apenas a diferenga (positiva ou
negativa) do valor primeiramente descontado.

Valor Compartilhado: O valor informado é rateado baseado no total do més, e ndo uma porcentagem do valor da despesa

Valor Descontado em Folha: O valor esta suijeito & alteragdes até o fechamento final dos Correios.

joao.crema POSTAL SAUDE ***** PRODUGAQ ***** Pagina 2

o %
Modelo de extrato de utilizagdo
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Legenda do Extrato de Utilizacao:

Nome do Titular:

Nome do Paciente: (pode ser o titular e/ ou seus dependentes);

Més de competéncia: corresponde ao més do compartilhamento das despesas médicas e odontoldgicas;
Identificacao do Prestador: sdo apresentados o CNPJ e a Razao Social do prestador que realizou

o atendimento;

Data do atendimento: Data da realizacao do evento;;

Tipo de Guia: forma de atendimento (consulta, internacao, exames/SADT);

PEG: Numero de protocolo utilizado pela operadora;

GUIA: Numeracao utilizado pela operadora para localizar guia enviada pelo Prestador;

Codigo: Descricao e Valores dos Eventos e grau: Identificacao de cada evento realizado, com base na classifica-
céo da TUSS (Terminologia Unica em Saude Suplementar), e dos seus respectivos valores;

Valor Compartilhado: Identifica o valor a ser compartilhado por cada despesa;

Valor Correios: Valor referente a participacao dos Correios frente a despesa apresentada;

Reapresentado: Ocorre quando ha glosa na fatura total ou em alguns eventos (procedimentos) ao prestador
e ele apresenta recurso para reversao, quando este recurso é aceito pela operadora (conforme previsto em
contrato entre operado e prestador de saude) é cobrado a coparticipacao como prevé MANPES em seu
modulo 16 Cap. 1 Anexo 2 item 22.

Subtotal da Guia: somatorio do valor total de todos os eventos pagos ao prestador por cada guia;

Subtotal do beneficiario: somatdrio do valor total de todos os eventos realizado pelo beneficidrio pagos ao
prestador por cada guig;

Total de utilizagao: \Valor total das despesas do extrato.

Ficha financeira

Residuo antes do més: residuo acumulado até més anterior ao extrato;

Valor das despesas: somatoério do valor total de todos os eventos pagos ao prestador por cada guia;
Valor da empresa: \Valor referente a participacdo dos Correios frente a despesa apresentada;

Valor compartilhado: Identifica o valor a ser compartilhado por competéncia;

Valor descontado em folha: Identifica valor descontado da folha de pagamento (contracheque);
Residuo atualizado apés o compartilhamento: Valor do residuo apds o desconto.

Informacoes gerais da Postal Salde
Valores totais pagos pela Postal Saude

Valor total das despesas: VValor total do faturamento das contas pagas aos credenciados naquele més;
Valor total da empresa: Valor custeado pelos Correios de todas a despesas médicas e odontoldgicas da
carteira de beneficiarios daquele més;

Valor total do compartilhamento: Somatério dos descontos em folha de pagamento de todos os benefici-
arios do plano naquele més/competéncia.

Observacgao: Caso o beneficidrio ndo reconheca o prestador, consultar o cadastro do prestador
que realizou o atendimento e informar “ NOME FANTASIA.

ANS - n°® 41913-3 www.postalsaude.com.br



