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Comunicado  aos Segurados 

 
 

      Prezado segurado,  

 

Dando continuidade nas informações sobre as próximas etapas do processo de Seguro de 

Vida em Grupo, o Postalis compartilha as seguintes informações visando reforçar as suas boas 

práticas com os seus segurados. O objetivo é garantir a máxima publicidade e transparência 

nas ações, bem como esclarecer eventuais dúvidas que possam surgir. 

 

1. Ação realizada pelo Postalis como estipulante: 

 

Como parte de nossos esforços em relação ao seu Seguro de Vida em Grupo, o Postalis 

celebrou o contrato com a seguradora Icatu Seguros, que entrou em vigor em 1º de julho de 

2023.  Portanto, desde esta data, a seguradora Icatu assumiu a responsabilidade integral pela 

apólice. 

 

A atualização da Apólice foi divulgada oficialmente em nosso site 

(https://www.postalis.org.br/produtos-e-servicos/seguro-de-vida-icatu/), além da comunicação pública 

realizada no formato on-line, durante a transmissão ao vivo ocorrida no dia 28 de junho de 2023.  

 

Caso você ainda não tenha tido a oportunidade de assistir, informamos que a live está 

disponível no YouTube por meio do seguinte link:  

https://www.youtube.com/live/B3GWrZuGQYE?si=qrRbRvZyyd_1rzbH. 

 

Também consideramos  importante registrar que no período de 01/05/2019 a 06/07/2023 

o seguro de vida estipulado pelo POSTALIS gerou R$ 120 milhões em indenizações, atingindo 

mais de 350 famílias. 

 

2. Todos os Segurados foram transferidos?  

 

Todos os segurados foram absorvidos com sucesso pela  Apólice nº 93.749.342, esta que 

entrou em vigor em 01/07/2023, com vigência até 30/06/2025.  

Enfatizamos que a referida Apólice (nº 93.749.342) não representará ônus para os 

segurados, passando a cobertura de assistência funeral de R$ 4.000,00 para R$ 5.500,00, 

sendo mantidas todas as condições anteriores vejamos: 

https://www.postalis.org.br/produtos-e-servicos/seguro-de-vida-icatu/
https://www.youtube.com/live/B3GWrZuGQYE?si=qrRbRvZyyd_1rzbH


www.postalis.org.br 
Setor Comercial Norte Quadra 5 

 Bloco A Torre Sul – Sala 401 
Brasília Shopping 

70715-900 - Brasília – DF 
0800 879 0300 

3003-3669 

 

 

 

 

4 Caso o serviço não seja acionado por meio da central de atendimento, poderá ser solicitado reembolso das 

despesas com funeral limitado ao valor de R$ 5.500,00, mediante apresentação de notas fiscais 
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5 Os percentuais indicados na tabela são referentes ao capital segurado no início da vigência da apólice.  
6 Para demais informações, verificar a condição especial de cada cobertura.  
7 Caso o serviço não seja acionado por meio da central de atendimento, poderá ser solicitado reembolso das 
despesas com funeral limitado ao valor de R$ 5.500,00, mediante apresentação de notas fiscais  
8 Os percentuais indicados na tabela são referentes ao capital segurado no início da vigência da apólice.  
9 Para demais informações, verificar a condição especial de cada cobertura.  
10 Caso o serviço não seja acionado por meio da central de atendimento, poderá ser solicitado reembolso das 

despesas com funeral limitado ao valor de R$ 5.500,00, mediante apresentação de notas fiscais   

 

 Abaixo informamos a taxa mensal do seguro, com incidência do imposto sobre operações 

Financeiras (IOF): 

 

Cobertura Taxa 

Vida em Grupo 0,1573% 

APC SAF Familiar 0,1006% 

APC SAF Familiar Plus 0,2762% 

 

Por se tratar de seguro por múltiplo salarial ou do benefício de aposentadoria, a 

atualização dos capitais segurados será definida conforme atualização do salário ou benefício 

de aposentadoria de cada segurado. 

Com base nas informações fornecidas, reafirmamos que a Apólice de número 

93.749.342 terá seu término em junho de 2025. Automaticamente, após essa data, a apólice 

será encerrada.  Para tanto, visando a continuidade das garantias do seguro, a RSul Corretora 

de Seguros fará os contatos/visitas, a partir de outubro 2023, aos segurados para adesão a 

apólice denominada “reangariação”. Que tem o objetivo de dar longevidade ao seguro. A 

apólice de reangariação terá seu término de vigência em 30/6/2028. Esclarecemos que estes 

contatos serão feitos, para os mais de 10.000 segurados, até junho de 2025 e aqueles 

segurados que não aderirem, a partir de 30/6/2025, não terão o seguro renovado, deixando 

de contar com as coberturas contratadas. 
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Esclarece-se que a adesão à nova apólice pode ocorrer imediatamente, caso o segurado 

prefira, ou somente após o encerramento da Apólice nº 93.749.342. Portanto, este é o período 

durante o qual o segurado terá a oportunidade de analisar minuciosamente as apólices 

oferecidas e decidir qual opção é mais adequada às suas necessidades pessoais entre os 

planos de seguro disponibilizados pela Corretora RSUL. 

 

3. Quais são os próximos passos?  

 

A equipe da Corretora RSUL entrará em contato/visitas, diretamente com os segurados, 

apresentando as atuais condições vigentes e as novas opções de planos de seguros , com 

atenção as condições e taxas. 

 

4. Quantas apólices foram negociadas com a Seguradora ICATU?  

 

Com o objetivo de melhor atender ao perfil do grupo segurado do Postalis, a ICATU 

elaborou as apólices, sendo: 

✓ Transferência 

✓  Reangariação, 

✓ Funeral Plus e Famliar 

✓ Novas vendas Seguro de Vida em Grupo 

✓ Novas vendas Seguro de Acidentes Pessoais 

 

5. Qual o próximo contato da RSUL?  

 

O próximo contato será com o objetivo  apresentar a apólice de Reangariação,  visando 

proporcionar reequilíbrio para os segurados do grupo nos anos seguintes. Ao optar pela 

apólice de Reangariação, o segurado estará aderindo as condições da referida apólice, sem a 

necessidade de avaliação de saúde e sem avaliação da idade atual dos segurados existentes,  

com incidência de ajustes para indivíduos seguindo a tabela abaixo:  

 

Faixa etária Ajuste 

 
 
Segurados 32 até 98 anos 

Em 2023: 1,812% no ato da adesão à 
apólice no 1° ano de reangariação + 10% de 
reajuste a cada aniversário anual da apólice 
para segurados acima de 50 anos 
 

Em 2024: 1,993% no ato da adesão à 
apólice no 2° ano de reangariação + 10% de 
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reajuste a cada aniversário anual da apólice 
para segurados acima de 50 anos 
 

 

Por fim, ressaltamos que o compromisso do Postalis atuando estritamente como 

estipulante das apólices está fundamentado na busca das melhores alternativas para a 

manutenção do seguro de vida em grupo para todos os segurados, com total transparência, 

visando garantir as condições de negócio mais vantajosas para este grupo.  

 

Manteremos os nossos segurados informados por nossos canais de comunicação.    

 

                                                                                       

 

Postalis – Instituto de Previdência Complementar  


