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O PCMSO - Programa de Controle Médico de Saúde
Ocupacional é uma obrigação legal, constituído por 5 tipos
básicos de exames médicos:

 Admissional
 Demissional
 Mudança de Função
 Retorno ao Trabalho
 Periódico.

PCMSO



Periódico
• Segue normas regulamentadoras do Ministério do

Trabalho – TEM, além das regras estabelecidas no
MANPES 31.

• Tem caráter obrigatório para os empregados

• Os custos são de responsabilidade da Empresa,
inclusive de deslocamento

• É coordenado pelas áreas de saúde dos Correios e
operacionalizado pela Postal Saúde.



Objetivos
• Alinhar os exames aos fatores de risco identificados no 

PPRA (Programa de Prevenção de Risco Ambiental).  

• Verificar, continuamente, o estado de saúde dos
empregados, prevenindo doenças nos seus níveis
iniciais e reduzindo os danos a sua saúde;

• Tem caráter de prevenção, mapeamento precoce e
diagnóstico dos agravos a saúde dos trabalhadores,
além da constatação dos casos de doenças profissionais
ou danos irreversíveis à saúde dos trabalhadores.



A partir de 2014, especialistas do campo de saúde e segurança do
trabalho da empresa realizaram estudos no sentido de readequar os
processos da área de saúde:

• Em 2015, foi constituído um Grupo de Trabalho com
representantes da Administração Central e das Regionais BSB,
MG, PA e SPI (Nota Técnica 1754/2015 – DESAU).

• Validação do trabalho de Gerenciamento de Riscos Ocupacionais,
partindo para a readequação da grade de exames do PCMSO, de
acordo com riscos segundo cargo, atividade e/ou função,
adotando-se desde já as diretrizes/nomenclaturas das tabelas do
eSocial.

Nova Grade



A atual grade dos exames periódicos é dividida em duas partes:

• Grade de exames do PCMSO relacionada aos fatores de riscos
ambientais, que atenda a legislação vigente;

• Grade de exames relacionados à promoção de saúde e qualidade
de vida.

• A grade de Exames Gerenciais foi excluída.

Nova Grade 



Cargo Riscos Ocupacionais Exames Periodicidade

Geral - Básico para todos 
os cargos + Jovem 
Aprendiz

Ausência de Fator de 
Risco

Avaliação Clínica 
Ocupacional e  Emissão de 
ASO

Anual (menor de 18 
anos e acima de 45 
anos) e Bienal (maior 
de 18 anos e menor de 
45 anos).

Agente de Correios –
Carteiro (Pedestre, 
Ciclista, Motorizado 
motocicleta)   

Risco 
Mecânico/Acidente;
Risco físico e Risco 
ergonômico

Avaliação Clínica 
Ocupacional e Emissão de 
ASO

Anual (Todas as idades)

Agente de Correios –
Carteiro (Motorizado 
Veículo) 

Risco 
Mecânico/Acidente e 
Risco ergonômico

Avaliação Clínica 
Ocupacional e Emissão de 
ASO

Anual (Todas as idades)

Agente de Correios –
Atendente Comercial

Risco Ergonômico e 
Risco 
Mecânico/Acidente

Avaliação Clínica 
Ocupacional e Emissão de 
ASO

Anual (Todas as idades)

Nova Grade 



Nova Grade de Exames Periódico 

Cargo Riscos Ocupacionais Exames Periodicidade

Agente de Correios – OTT Risco Ergonômico Avaliação Clínica 
Ocupacional e Emissão 
de ASO

Anual (Todas as idades)

Operador de Triagem e 
Transbordo - OTT - TECA

Risco Ergonômico e 
Risco Físico

Avaliação Clínica 
Ocupacional, Emissão de 
ASO  e Audiometria

Na mudança de função (a 
1ª após 6 meses e 
posteriormente anual)

Profissionais da área de 
Saúde – Médico, 
Enfermeiro e Auxiliar de 
Enfermagem/Médico do 
Trabalho, Enfermeiro do 
Trabalho e Auxiliar de 
Enfermagem do Trabalho
(que atuam no 
atendimento a pacientes)

Risco Biológico Avaliação Clínica 
Ocupacional e Emissão 
de ASO

Anual ( Todas as idades)



Nova Grade de Exames Periódico 
Cargo Riscos Ocupacionais Exames Periodicidade

Profissionais da área de 
Saúde – Médico, 
Enfermeiro e Auxiliar de 
Enfermagem/Médico do 
Trabalho, Enfermeiro do 
Trabalho e Auxiliar de 
Enfermagem do Trabalho
(Administrativo)

Ausência de fator de 
risco

Avaliação Clínica 
Ocupacional e Emissão 
de ASO

Anual (menor de 18 anos e 
acima de 45 anos) e Bienal 
(maior de 18 anos e menor 
de 45 anos).

Dentista, Analista de 
Saúde – Dentista

Ausência do fator de 
risco

Avaliação Clínica 
Ocupacional e Emissão 
de ASO

Anual (menor de 18 anos e 
acima de 45 anos) e Bienal 
(maior de 18 anos e menor 
de 45 anos).

Operador de 
Empilhadeira

Risco Ergonômico e 
Risco Físico

Avaliação Clínica 
Ocupacional, Emissão 
de ASO, Audiometria

Na mudança de função (a 1ª 
após 6 meses e 
posteriormente anual)

Eletroencefalograma Na mudança de função 
(posteriormente a cada 5 
anos)



Nova Grade de Exames Periódico 

Cargo Riscos Ocupacionais Exames Periodicidade

Operador de 
Equipamento de 
Segurança Postal

Risco Físico Avaliação Clínica 
Ocupacional e Emissão de 
ASO

Na mudança de função 
(posteriormente anual)

Operador e Supervisor de 
Teleatendimento (CAC)

Risco Físico e Risco 
Ergonômico

Avaliação Clínica 
Ocupacional, Emissão de 
ASO,  Audiometria

Na mudança de função 
(a 1ª após 6 meses e 
posteriormente anual)

Consulta fonoaudiologia Na mudança de função  
e  anualmente nas 
localidades que não 
tenha PCV



• Elegíveis: 114.260 empregados

• Início Periódicos: 06/06/16

• Final do Periódico: 30/11/16

• Emissão de Relatórios Regionais do PCMSO: 30/12/16

• Relatório de Avaliação do Processo, apontando
oportunidades de melhoria para o próximo ciclo
(riscos/grade de exames): 30/9/16

Planejamento



• Por ser uma obrigação legal, a Empresa pode ser autuada e pagar
multas em casos em que o empregado estiver trabalhando sem
ASO válido.

• O MANPES estabelece no Mód. 31, Cap. 1, Anexo 1, item 6.4 que,
nas situações em que o empregado não atender a dois
agendamentos consecutivos para cada etapa do exame
periódico, sem justificativas, estará sujeito à aplicação de
sanções previstas no Regulamento Disciplinar de Pessoal (Mód.
46), sem prejuízo de aplicação e outras medidas.

• É essencial o engajamento do gestor no processo de comunicação
e na liberação do empregado elegível.

Política de consequências



E-mail: ac-desau-caixapostal@corerios.com.br

• Erica: (61) 2141-7348

• Erenice: (61) 2141 – 6071

• Elisa: (61) 2141 - 6886

• Michelli: (61) 2141-7194

CONTATOS 




